
Der digitale Wandel schreitet stetig voran und viele Unternehmen rüsten in
Sachen Technik immer mehr auf. Um beispielsweise in der Produktion
Arbeitsabläufe und Prozesse zu vereinfachen oder zu straffen, werden
Automatisierungssysteme eingebaut. Aber auch die Kommunikationswege
werden stetig digitaler. Seien es E-Mails, Austauschplattformen wie MS
Teams oder Mitarbeitenden-Portale, über die wichtige Informationen geteilt
werden. Auch im Bereich der Dokumentation werden digitale Kompetenzen
immer wichtiger. 
In einem Unternehmen aus dem Bereich der Lebensmittelproduktion in
Niedersachsen stand ein solcher Umstieg auf digitale Strukturen an. Das
Unternehmen musste die Herausforderung in Angriff nehmen, die an- und
ungelernten Beschäftigten auf diesem Weg zu begleiten und sie fit zu
machen für den digitalen Wandel.

Ziel der AlphaGrund-Schulung ist es, mit Blick auf die anstehende
Digitalisierung im Unternehmen, die grundlegenden Computerkenntnisse
der Beschäftigten zu verbessern. Das Schulungsangebot richtet sich an
langjährig beschäftigte Produktionsmitarbeitende ohne Berufsabschluss, die
bislang keinen oder wenig Zugang zu Fortbildungen hatten. Diese
Mitarbeitenden, die zwischen 40 und 50 Jahren alt waren, hatte vor
Schulungsbeginn nur sehr marginale EDV-Kenntnisse. Mit dem AlphaGrund-
Angebot sollten zum einen generelle Unsicherheiten bei der Bedienung von
Computern und Tablets abgebaut werden, zum anderen stand die
Vorbereitung auf die Umstellung hin zu einer digitalen Dateien- und
Ordnerverwaltung im Fokus.
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Hierzu wurde der Umgang mit den MS-Office-Programmen Word, Power
Point und Excel trainiert. Dem Unternehmen ist wichtig, dass die
Beschäftigten die Scheu im Umgang mit digitalen Medien verlieren,
sodass digitalisierte Arbeitsprozesse, wie die Bedienung des neuen
Mitarbeitenden-Portals, auf Akzeptanz stoßen und Fehler im Umgang
vermieden werden.  

Die Schulungsinhalte, die auch auf andere Branchen übertragbar sind,
wurden vom Bildungswerk mit konkreten Beispielen aus der
Lebensmittelproduktion untermauert. Eingesetzt wurde das Arbeitsheft
Die Basics! Computerwissen – Digitale Grundbildung.

Rahmenbedingungen:
zweimal 2 UE wöchentlich | insgesamt 64 UE | während der
Arbeitszeit | angepasst an die Schichtpläne
maximal 10 Teilnehmende

Schulungsinhalte: 
Grundlagen, Computerwissen
Tastatur – Übungen
Dateien- und Ordnerverwaltung
Internetnutzung
Grundkenntnisse in: Word, Power Point und Excel

Wir freuen uns auf Ihre Fragen!
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