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	 Das Projekt „E-Learning im Strafvollzug“ (elis) stellt Inhaftieren auf einer 

Lernplattform beispielsweise Grundbildungsprogramme, (berufs-) schu-

lische Materialien, Sprachkurse sowie Programme zur Vermittlung von  

digitalen Kompetenzen zur Verfügung.

Immer auf der Suche nach geeigneten Arbeitsmaterialien für die Platt-

form, erhielten die Verantwortlichen vom IBI – Institut für Bildung in der 

Informationsgesellschaft (IBI), die das Projekt begleiten und umsetzen,  

einen Hinweis zum Arbeitsheft „Computerwissen – Digitale Grundbil-

dung“. Im Rahmen der AlphaDekade-Konferenz wurde das IBI auf das 

Material aufmerksam und nahm im Folgenden Kontakt zum Bildungswerk 

der Niedersächsischen Wirtschaft gemeinnützige GmbH (BNW) auf. 

	 Das Anfang 2020 veröffentlichte Arbeitsheft „Computerwissen – Digitale 

Grundbildung“ stieß auf großen Zuspruch. Hierin werden kleinschrittig 

einzelne Teile eines Computers sowie verschiedene Microsoft-Program-

me erklärt. Entwickelt wurde das Arbeitsheft vom BNW im Rahmen des 

Projektes AlphaGrund. Inzwischen nutzen verschiedenste Justizvollzugs-

anstalten die Lernmaterialien als Arbeitsvorlage. Inhaftierte in 13 deut-

schen Bundesländern sowie in der Republik Österreich können über die 

Lernplattform mit dem Material arbeiten.

	 Dies ist ein gutes Beispiel, wie Vernetzung zur Erweiterung der Reich-

weite führen kann. 

	 Niedersachsen. Hört man den Begriff Strafvollzug, steht dieser nicht 

unbedingt in einem Zusammenhang mit Grundbildung. Wie passt das also 

zusammen? Die Verbindung findet man im Angleichungsgrundsatz, der 

im deutschen Strafvollzug gilt. Dieser besagt unter anderem, dass sich 

Menschen im Strafvollzug (beruflich) weiterqualifizieren können. Dem-

nach gehören Inhaftierte im weitesten Sinne ebenfalls zur Zielgruppe der 

arbeitsorientierten Grundbildung (AoG). Bleibt nur noch die Frage, wie 

AlphaGrund damit in Verbindung steht.

Das Arbeitsheft „Computerwissen – Digitale Grundbildung“ erobert die Justizvollzugsanstalten in 
Deutschland und Österreich.

Erwachsenenbildung  
im Strafvollzug 
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https://www.alphagrund-projekt.de/files/inhalte/download/Materialien_Publikationen%20und%20Downloads/BNW_Computerwissen_die_Basics_20191217.pdf
https://www.alphagrund-projekt.de/files/inhalte/download/Materialien_Publikationen%20und%20Downloads/BNW_Computerwissen_die_Basics_20191217.pdf
http://www.alphagrund-projekt.de
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Bildungswerk der Hessischen Wirtschaft e. V. (BWHW) schult elf Pflegekräfte der Emilia Senioren-
residenz GmbH. 

Kommunikation als Grundlage für ein 
vertrauensvolles Miteinander

auch die nonverbale Kommunikation in den Fokus genommen. Körperhal-

tung, Gestik und Mimik sowie körperliche Berührung wurden als wichtiges  

Instrument für eine wertschätzende Kommunikation trainiert. Ein leben-

diger Methodenmix lockerte dabei die Unterrichtssituation auf. Beispiels-

weise wurde in alltagsnahen Rollenspielen die kommunikative Selbst- und 

Fremdwahrnehmung des Pflegepersonals geschult. Um die Schulungsin-

halte bestmöglich auf den Arbeitsalltag abzustimmen, stand das BWHW 

in einem engen Austausch mit den Ansprechpersonen der Einrichtung. 

	 Der Erfolg der Schulung zeigte sich bereits unmittelbar im Arbeitsalltag. 

So berichtete eine Teilnehmerin: „In den Gesprächen mit den Bewohnerin-

nen und Bewohnern habe ich durch die Schulung Sicherheit gewonnen.“ 

Doch die gewonnene Selbstsicherheit der Beschäftigten war nicht der  

einzige positive Effekt. 

	 So veränderte sich auch die Kommunikation innerhalb des gesamten 

Teams. Fragen und Unsicherheiten werden nun offen im Team oder bei 

den Pflegedienstleitungen angesprochen. 

	 Ein großer Gewinn nicht nur für die Teilnehmenden, sondern die gesamte 

Einrichtung. 

	 Darmstadt. Kommunikation stellt einen wichtigen Aspekt im beruf-

lichen Alltag einer Pflegekraft dar. Wo Kommunikation gelingt, können 

Anteilnahme und Wertschätzung vermittelt werden und ein vertrauens-

volles Miteinander geschaffen werden (Rogall-Adam et al., 2018, 12). Um 

ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bestmöglich auf diese Aufgabe im 

beruflichen Alltag vorzubereiten, führte das BWHW im Auftrag der Emilia 

Seniorenresidenz mit großem Erfolg eine AlphaGrund Schulung durch. Im 

Zeitraum zwischen Februar und Juli 2021 befassten sich elf Pflegekräfte, 

in insgesamt 40 Unterrichtseinheiten, mit dem Thema „Kommunikation 

und Dokumentation im Pflegealltag“.  

	 „Wir beschäftigen in unseren beiden Häusern ausgebildete Mitarbei-

terinnen und Mitarbeiter aus vielen unterschiedlichen Ländern. Kommu-

nikation ist neben der Pflege zentrales Element der täglichen Arbeit. Das 

AlphaGrund-Angebot ergänzt unser Weiterbildungsportfolio passgenau,“ 

berichtet Einrichtungsleiterin Patricia Roßbach-Jauernik.

	 Ziel der 20-wöchigen Schulung war es, die Beschäftigten für die Kom-

munikation mit den Bewohnerinnen und Bewohnern sowie deren Ange-

hörigen zu sensibilisieren. Zudem wurden die Lese- und Schreibfähigkei-

ten im Zusammenhang mit der Pflegedokumentation verbessert. In der 

AlphaGrund-Schulung wurden jedoch nicht nur die Sprache, sondern 

Grundbildungsschulung  
in der Pflege 

Good-Practice-Beispiel 
aus Hessen 
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http://bsimgx.schluetersche.de/upload7627857390598249869.pdf
http://www.alphagrund-projekt.de
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Die OECD-Studie zur Weiterbildung in Deutschland nimmt die Personengruppe der Geringqua-
lifizierten besonders in den Fokus und plädiert für die Modernisierung der deutschen Weiter- 
bildungslandschaft.

Forderung nach mehr Rücksicht  
auf Geringqualifizierte 

petenzen gezielt ansprechen. Diese Gruppe sucht seltener aktiv nach 

Weiterbildungsmöglichkeiten und ist auch durch Informationskampagnen 

oft nur schwer für Weiterbildung zu gewinnen. Die Angebote sollten auf-

grund dessen praxisnah und problemorientiert angelegt sein und idea-

lerweise im Arbeitskontext stattfinden. Ein wichtiger Aspekt der Studie, 

der die arbeitsorientierte Grundbildung und das Konzept von AlphaGrund 

noch einmal hervorhebt und bestärkt.

	 OECD-Generalsekretär Angel Gurría erklärt, dass Deutschland in den 

letzten Jahren die Modernisierung der Weiterbildungslandschaft sowie 

die Koordination der Weiterbildungsakteure gut vorangetrieben hat. Der 

Weg müsse jedoch fortgeführt und erweitert werden. Insbesondere jene  

Gruppen, deren berufliche Zukunft am meisten von der Weiterbildung ab-

hängen, müssen demnach stärker in den Blick genommen werden. Hier-

unter zählt auch die Gruppe der Geringqualifizierten. Als positives Beispiel 

der Modernisierung nennt er die Nationale Weiterbildungsstrategie. 

	 Berlin/Paris. Am 23. April 2021 veröffentlichte die Organisation für 

wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) ihre Studie zum 

Thema Weiterbildung in Deutschland. 

	 Aus der Studie geht hervor, dass Deutschland zwar in ein leistungs- 

starkes Bildungssystem etabliert ist, jedoch Erwachsene mit geringen 

Grundkompetenzen, die besonders von Weiterbildungsangeboten profi-

tieren, oft nur schwer erreicht werden. 

	 Hinzu kommt, dass Deutschland mit 18 Prozent im OECD-Vergleich  

einen recht großen Anteil von Arbeitsplätzen hat, die einem hohen  

Automatisierungsrisiko ausgeliefert sind. Dabei sind die Geringqualifizier-

ten hiervon am stärksten bedroht (OECD-Beschäftigungsausblick 2019, 

S. 17). Vor diesem Hintergrund fordert die OECD, dass sich künftig in 

der deutschen Weiterbildungslandschaft stärker um die Bedürfnisse der  

Geringqualifizierten gekümmert werden muss. Sie empfiehlt, Konzepte 

und Kampagnen zu entwickeln, die Menschen mit geringen Grundkom-

Geringqualifizierte in der 
Weiterbildungslandschaft 

OECD-Studie zur Weiter- 
bildung in Deutschland  
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https://www.oecd.org/berlin/presse/deutschland-braucht-ein-kohaerenteres-weiterbildungssystem-das-die-beduerfnisse-geringqualifizierter-besser-beruecksichtigt.htm
https://www.oecd.org/employment/Employment-Outlook-2019-Highlight-DE.pdf
https://www.oecd.org/employment/Employment-Outlook-2019-Highlight-DE.pdf
http://www.alphagrund-projekt.de
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	 Köln. Mit der Entwicklung des Gütesiegels Grundbil-

dung für den Arbeitsplatz (lesen Sie hier mehr) befasste 

sich AlphaGrund bereits 2017 mit Kriterien zur Qualitäts-

sicherung.  

	 Um Unternehmen auf einen Blick, kurz und knackig über 

die fünf wichtigen Merkmale zur Qualitätssicherung von 

arbeitsorientierten Grundbildungsangeboten zu informie-

ren, wurde der AlphaGrund Güteleitfaden – So geht gute 

arbeitsorientierte Grundbildung! entwickelt. Der Güte- 

leitfaden beschreibt die wichtigsten Prozessschritte 

hin zur erfolgreichen Entwicklung und Durchführung 

von arbeitsorientierter Grundbildung: Von den Qua-

litätsmerkmalen der Bildungswerke der Wirtschaft, 

Qualitätskriterien in der arbeits- 
orientierten Grundbildung –  
was bedeutet das konkret? 

AlphaGrund Güteleitfaden
So geht gute arbeitsorientierte 
Grundbildung!

Qualitätsmerkmale der 
Trainer:innen 
 Erfahrungen mit der Zielgruppe
 Einschlägige pädagogische und 

didaktische Kenntnisse
 Regelmäßige Teilnahme an  

Fort- und Weiterbildungen 
Qualitätsmerkmale der 
Beratung
 AlphaGrund informiert und 

berät über die Möglichkeiten 
von arbeitsorientierten Grundbil-
dungsangeboten in Unternehmen 

 Berücksichtigt die Wünsche und 
Bedürfnisse des Unternehmens 
sowie der Teilnehmenden 

Qualitätsmerkmale des 
Schulungskonzeptes
  Ausgerichtet auf die arbeitsplatz-

bezogenen Anforderungen 
  Berücksichtigt die beruflichen 

Belange der Teilnehmenden 
  Beachtet die Arbeitsmarktanfor-

derungen und die beruflichen 
Qualifikationen

Qualitätsmerkmale in der 
Umsetzung eines Grund-
bildungsangebotes
 Zielgruppenorientierte Schulung 
 Angepasst an die aktuellen  

Erfordernisse 
 Bindet unternehmensinterne 

Materialien in die Schulung ein
 Max. 10 Teilnehmende 
 Die Dauer und Unterrichtszeiten 

sind auf das Unternehmen und  
die Teilnehmenden individuell 
angepasst

 Der Fokus liegt auf dem Lernort 
Betrieb

 Evaluation der Schulung 

Für nähere Informationen zum Projekt 
AlphaGrund klicken Sie hier oder  
scannen den QR-Code ein.

Der Güteleitfaden bietet Ihnen eine kompakte Übersicht über die wichtigsten 
Qualitätsmerkmale für ein hochwertiges arbeitsorientiertes Grundbildungs-
angebot in Ihrem Unternehmen. 

Er informiert Sie über Qualitätsmerkmale, die ein Bildungswerk der Wirtschaft 
aufweist, zeigt was eine gute Beratung in Ihrem Unternehmen ausmacht 
und erklärt, woran Sie ein hochwertiges Schulungskonzept erkennen. Der  
Güteleitfaden skizziert, was geeignete Trainerinnen und Trainer auszeichnet  
und geht abschließend auf die relevanten Rahmenbedingungen für ein  
gelingendes Grundbildungsangebot ein.

Qualitätsmerkmale der 
Bildungswerke der  
Wirtschaft
 Zertifiziert nach einem in Deutsch-

land anerkannten Qualitätsmanage- 
ment-System in der Weiterbildung

 Idealerweise ausgezeichnet mit 
dem Gütesiegel Grundbildung für 
den Arbeitsplatz der Arbeitsge-
meinschaft der Bildungswerke der 
Deutschen Wirtschaft ADBW e. V. 
Download

Hier kommen Sie zu den AlphaGrund-Projektpartnern.

www.alphagrund-projekt.de

Der Güteleitfaden  
für Unternehmen

über die Qualität der Beratung, des Schulungskon-

zepts und der eingesetzten Trainer und Trainerinnen 

bis hin zur Umsetzung eines hochwertigen Grund- 

bildungsangebots. 

	 Um diese Kriterien für Unternehmen übersichtlich zu-

sammen zu fassen, gestaltete AlphaGrund den Alpha-

Grund Güteleitfaden. Er dient als Handreichung für Unter-

nehmen und beschreibt kurz und knackig, was ein gutes 

arbeitsorientiertes Grundbildungsangebot ausmacht. Da-

bei geht der Güteleitfaden auf die wichtigsten Schritte im 

Prozess eines Grundbildungsangebotes ein und skizziert 

stichpunktartig Qualitätsmerkmale, die für ein erfolgrei-

ches AlphaGrund Grundbildungsangebot stehen. 
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https://www.alphagrund-projekt.de/files/inhalte/download/Materialien_Publikationen%20und%20Downloads/0070-bro-guetesiegel-web-aktualisierte-kontaktdaten.pdf
https://www.alphagrund-projekt.de/files/inhalte/download/Materialien_Publikationen%20und%20Downloads/0013-grafik-gueteleitfaden-11-final.pdf
https://www.alphagrund-projekt.de/files/inhalte/download/Materialien_Publikationen%20und%20Downloads/0013-grafik-gueteleitfaden-11-final.pdf
http://www.alphagrund-projekt.de
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