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Uber was sprechen wir?

Digitalisierung von Arbeit & Bildung

= von der Industrie 4.0 zur Arbeit 4.0
= Arbeit 4.0 nicht ohne Lernen 4.0
= Lernen 4.0 = lebenslanges Lernen

=  Substituierbarkeitspotential von
Arbeitsplatzen:

- Helfer: 46%

- Fachkraft: 45,4%

- Spezialist: 33,4%

- Experte: 18,8%

(vgl. IAB-Kurzbericht 24/2015)

= radikale Veranderung der
Bildungslandschaft

Quelle: OPC Foundation
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Evolution des Lernens

Ziel: Erhalt der Beschaftigungsfahigkeit (employability)

Halbwertszeit formalen Wissens sinkt dramatisch

= neben dem ,Was wir lernen’ andert sich vor allem das ,Wie wir lernen’
(e-Learning, Game based Learning, Mobile Learning, Virtual Classroom, Blendes
Learning etc.)

= soziale Kompetenzen gewinnen zusammen mit digitalem Knowhow
gegenliber fachlichem Wissen an Bedeutung

= zu den digitalen Kompetenzen gehoren
- rezeptive Kompetenzen
- produktive Kompetenzen
(nach ICILS 2014)
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Best Practices bei Randstad

5 Saulen der Randstad Akademie

Lernen im Job Workshops

@Randstad

Kompetenz-
feststellung

Qualifizierungen @ e-Learning

Wissen erkennen. Wissen erwerben. Wissen online. Wissen informell. Wissen teilen.

Qualifikationstests Q = Bedarfsorientierte § = ca. 300 Kurse aus f§ = Weiterbildung on g = Vorbereitung der

MaBnahmen zur
Grundbildung/
Alphabetisierung

MaBnahmen zur
Aktivierung und
beruflichen
Eingliederung (§45
SGB III):
Eignungsfeststel-
lung und Bewer-
bercoaching*

Anerkennung
auslandischer
Abschliisse

Fort- und
Weiterbildung
(Gabelstapler,
SchweiBer,
Metall/Elektro
etc.)

Abschluss
orientierte
MaBnahmen
(Umschulungen,
Teilqualifizierung)

= Sonderprojekte

den Bereichen
Wirtschaft,
Technik, IT,
Sprachen, Soft
Skills etc.

Webbasierte
Plattform

fur Bewerber und
Mitarbeiter
kostenlos

the job mit
Aussicht auf
Zertifikatserwerb

Qualifizierungen
fur Lager- und
Produktions-
assistenz sowie
Assistenz
Dialogmarketing

Teilnehmer auf
den Einstieg in
das Berufsleben

Sicherheit fur die
Arbeit in Kunden-
unternehmen

Schwerpunkt auf
dem Bereich Soft
Skills

*zertifiziert nach AZAV = Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsforderung
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Best Practices bei Randstad - Integration von Zuwanderern
& Ungelernten

Schritt flir Schritt in die Logistik
Einstiegs-Chancen flur Geflichtete ® und Zuwanderer

Mit unseren passgenauen Integrationsbausteinen der Randstad Akademie unterstittzen wir
Gefliichtete und Zuwanderer bei der Qualifizierung fiir den neuen Job. Wir helfen Thnen gerne weiter!

1. Baustein: Qualifikationstest 4, Baustein: E-Learning Logistik
Wir ermitteln Ihre Sprachkenntnisse und treffen eine Sie vertiefen Thre Kenninisse im Bereich Lager/Logistik
Einschatzung hinsichtlich Threr Fahigkeitzn. in den Kursen Warenannahme, Giiter lagemn, Gefahren
im Lager, Giter bearbeiten und transportieren, Glter
2. Baustein: Deutsch Kurse via e-Leamning kommissionieren und verpacken, Giiter verladen und
In unserem eigensen e-Learmning Portal kiinnen Sie Giiter versenden.

Deutzchkenninisse erwerben und ausbauen. Im
virtugllen Klassenzimmer werden Sie von zertifizierten 5. Baustein: Lermnen im Job

muttersprachlichen Trainem persdnlich betreut, Wahrend des Einsatzes im Kundenunternehmen
werden Thre Kenntnisse aus der Praxis dokumentiert
3. Baustein: e¥ideo — Logistik und Sie kiinnen anschliefend an der Priifung zur
Spilerizch die Prozesskette in der Logistik kennen- ~Lagerassistenz” beim TUV Rheinland teilnehmen.

lernen. In den Modulen Warenannahme, Kommissio- Sollte fiir den Einsatz ein Staplerschein nobwendig
nierung, Biiro und Warenausgang werden Sie in Form sain, melden wir Sie gerne zur Schulung an.
einer Simulation durch die typischen Stationen eines
Logistikbetriesbes gefiibrt. 6. Baustein: BAP-Qualifizierungsmodell
In drei Stufen unterstiitzten wir Sie mit dem

Alle oben genannten Angebote e-Leaming Angebot des Bundesarbeitgeberverbandes
sind fiir Sie kostenfrei! der Personaldienstieister (BAP) bei Threr Weiterbildung
zur Fachkraft fiir Lagerlogistik (THK).
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1. Baustein: Qualifikationstest

Testaufbau

= Onlinetest zur Durchfihrung am PC oder am Smartphone/Tablet

= max. 15 Minuten Zeit fir 15 Fragen aus einem wechselnden Fragen-Pool
= sprachlich einfach gehalten

A randstad = randstad
Randstad Qualifikationstest ' ' Randstad Qualifikationstest ' -
Qualifikationstest Zuwanderer Qualifikationstest Zuwanderer
o ————
Aufgabe 3: Aufgabe 5:
Wigs aentsprichl dem Original? Welche Zahl sehen Sle?
Crriginal Variante A Variante B Varante C Varante D
aaaaaa e A
EE
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1. Baustein: Qualifikationstest

Auswertung
1. Ubersicht (Teilnehmer, Ergebnis, Dauer etc.)

Niederlassungsnummer: 9508 Testperson Mustermann
Nachname:

Absatzgruppe: 500 Testperson Max
Vorname:

Mitarbeiter Nachname: Brueck Testperson E-

Mail-Adresse:

Mitarbeiter Vorname: Kerstin Buchungscode: ztSTHQ
Mitarbeiter E-Mail- Kerstin.Brueck@randstad.de Testbuchung: Mo, 13. Jun 2016
Adresse: 10:14 Uhr
Mitarbeiter- Testbeginn: Mon, 13. Jun
/Bewerbernummer: 2016 10:18 Uhr
Weitere E-Mail-Adresse: Bendtigte Zeit: 3:25

2. Gesamtergebnis (erreichte Punktzahl, Ergebnis nach IHK-Schlissel)

Maximalpunktzahl Erreichte Punkte Erreichte Prozent IHK Ergebnis

15 13 86% gut
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1. Baustein: Qualifikationstest

3. Einzelergebnis pro Kategorie

Kategorie Maximalpunktzahl Erreichte Punkte Erreichte Prozent
Farben und Formen b 5 100%

Genauigkeit B 4 80%

Mathematik 5 5 100%

4.  Einzelergebnis pro Frage

3. Was entspricht dem Original? 5. Welche Zahl sehen Sie?
S L1
O A
P Sy S 1 riE
o '.-,.‘..' :;'.‘.‘--‘.. u
a. \:l Antwort A o‘:?‘? i‘g*.‘ e
8 - . ’:-:_!:‘.:.' -
e ik o >
RS o Y P
b. \:l Antwort B e e i
e (1 7
C. < \/ Antwort C
Gegebene 5 \/ Richtige 5
d. \:l Antwort D Antwort: Antwort:
1 von 1 Punkten 1 von 1 Punkten
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2. Baustein: Deutschkurse via e-Learning

In unserem eigenen e-Learning Portal kdnnen Teilnehmer
Deutschkenntnisse erwerben und ausbauen.

Deutsch als Fremdsprache
= Kommunikationstraining im virtuellen Klassenzimmer
= zertifizierten muttersprachlichen Trainer

= personliche Betreuung

N randstad eleaming  Weiterbildung  Randstad  Hil

Randstad Akademie -“- randStad




3. Baustein: e-Video Logistik

Spielerisch die Prozesskette in der Logistik kennenlernen.

In den Modulen

= \Warenannahme

= Kommissionierung
= Buro

= Warenausgang

werden die Lernenden in einer arbeitsorientierten Simulation durch die typischen
Stationen eines Logistikbetriebes gefilihrt.
Dadurch erwerben sie ein solides Grundwissen in den verschiedenen Bereichen.

)
T

Ubung 1.1: Lieferscheine zuordnen

.
Grivar Gerten Gkl Modchaus
Lege a»c‘.ef:vzrcmeo Ba! 8e 2 IM N !MWW 'D“M * !mmw
¢ tige Patett 19&% Bunte Strae 10A BaumstraBe 2 7

suf die richtige Palette 03042 Cotthus 19061 Schwert ggmg %umm BaumstraBe 2
Achte vor alem auf den An die o e L 15061 Schwerin
Firmennamen ue d die Flink & Flott Cargo GmbH Flink & Flott Cargo GmbH An die An die An die
e e et Schnelstratie 3. £k & Plott Cargo GmbH - Fiink & Flott Cargo GmbH  Firi 8 Flot Cargo GmbH

d 12205 Berlin-Lichterfeldd - 13705 Bactin Lichterfeldd SSneistrade 3 Schrelistrae 3
Zwei Lieferscheine iy 12205 Berkin-Lichterfeldel 12505 Borlin-Lichterfeide

erschein-Nr.: W
bierben ubrig Bestel) Lieferschein-Nr.: 89-45-34 | jaferschein-Nr.: 130-500-4 i-Nr.: 80
Datum; 8 Mia 2015 pummer: 204689 | Becialinummer: 182570 | Se coicheit-N- 80543 | aterscheinr: 130-600-68
Datum: 10.Mai 2015 | paturn: 8, Mai 2015 Dotwm: 10, Mai 2015~ | Sestelinummer, 182570

Liefe
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4. Baustein: e-Learning Logistik

Erganzend zu ,eVideo — Logistik” vertiefen die Teilnehmer ihre Kenntnisse im

Bereich Lager/Logistik in verschiedenen Kursen.

-‘"- randstad eleaming Weiterbildung Randstad Profil Hilfe Lo

STARTSEITE Kursabersicht Katalog Administ

Katalog > Lager/Logistik > Klassisches e-Learning

Titelsuche Suchen

Einstufungstest: Lager und Logistik

Warenannahme (M)

Giiter lagern (M)

Gefahren im Lager (M)

Randstad Akademie

-"- randstad e-Learning Weiterbildung Randstad Profil Hilfe Le

STARTSEITE Kursibersicht Katalog Adminis|

Katalog > Lager/Logistik > Klassisches e-Learning

Titelsuche

Giiter bearbeiten und transportieren (M)
Giiter kommissionieren und verpacken (M)

Giiter verladen (M)
Giiter versenden (M)
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5. Baustein: Lernen im Job

Wahrend des Einsatzes im Kundenunternehmen wird der Kenntniserwerb aus der

Praxis dokumentiert.
AbschlieBend nimmt der Mitarbeiter an der Prifung zum Lagerassistenten beim
TUV-Rheinland teil.

Dariber hinaus kann der Staplerschein erworben werden.

l-‘

Warum Randstad?

»Weil ich mich
hier Schritt fur
Schrittim Job
weiterbilden ‘ ‘

kann.”

Randstad Akademie
Lernen im Job
bei Randstad

Qualifizierungspass F

Lagerassistent/in

..gﬂ gq(-"

- randstad
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6. Baustein: BAP*-Qualifizierungsmodell

= 3-Stufen-Modell ermdglicht Teilnehmern
perspektivisch einen Abschluss zur Fachkraft fir
Lagerlogistik (IHK)

= Stufe 2a schlieBt nach einer Priifung beim TUV-
Rheinland mit dem Zertifikat 'Qualifizierter
Fachhelfer Lager-Logistik' ab

= das theoretische Wissen wird liber einen
mobilfahigen e-Learning Kurs vermittelt

*Bundesarbeitgeberverband der Personaldienstleister

Randstad Akademie

In drei Stufen zur Fachkraft -
das Qualifizierungsmodell des BAP

3. Stufe
2. Stufe
1. Stufe

Kompetenzen
1. 5tufe 2. Stufe 3. 5tufe
Abschluss Fachhelfer ~ Abschluss Fachassistent ~ Abschluss Fachkraft
* Personen- * Personen- * Externenpriifung

zertifizierung zertifizierung + z.B. Maschinen-

» z.B. Lager/Logistik » z.B. Dialogmarketing und Anlagenfiihrer

- randstad



Gemeinsame Diskussion - Was meinen Sie?

= Arbeit 4.0 nicht ohne Lernen 4.0

- Lerninhalte vs. Lernmethode?
- Neue Lernkultur?

= Reise ins Ungewisse

- Abschliisse < Kompetenzen?
- Gewinner und Verlierer?

= Lebenslanges Lernen

- Lernen jederzeit und Uberall?
- Lernen in ,Happchen'?

= Wissen fir jedermann

- Mehr Bildungsgerechtigkeit?
- Mehr Eigenverantwortung?

Quelle: www.myview.bplaced.net
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