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Über was sprechen wir? 
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Digitalisierung von Arbeit & Bildung 
 

 von der Industrie 4.0 zur Arbeit 4.0 

 Arbeit 4.0 nicht ohne Lernen 4.0 

 Lernen 4.0 = lebenslanges Lernen  

 Substituierbarkeitspotential von  
Arbeitsplätzen: 
 
- Helfer: 46% 
- Fachkraft: 45,4% 
- Spezialist: 33,4% 
- Experte: 18,8% 
(vgl. IAB-Kurzbericht 24/2015) 
 

 radikale Veränderung der 
Bildungslandschaft 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Quelle: OPC Foundation 
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Ziel: Erhalt der Beschäftigungsfähigkeit (employability) 

 Halbwertszeit formalen Wissens sinkt dramatisch 

 

 neben dem ‚Was wir lernen‘ ändert sich vor allem das ‚Wie wir lernen‘ 

(e-Learning, Game based Learning, Mobile Learning, Virtual Classroom, Blendes 

Learning etc.) 

 

 soziale Kompetenzen gewinnen zusammen mit digitalem Knowhow  

  gegenüber fachlichem Wissen an Bedeutung 

 

 zu den digitalen Kompetenzen gehören  

- rezeptive Kompetenzen  

- produktive Kompetenzen  

  (nach ICILS 2014) 

 

 

 
 

 

 

 

 

Evolution des Lernens 

4 Randstad Akademie 



Best Practices bei Randstad 
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 Bedarfsorientierte 
Fort- und 
Weiterbildung 
(Gabelstapler, 
Schweißer, 
Metall/Elektro 
etc.) 

 Abschluss 
orientierte 
Maßnahmen 
(Umschulungen, 
Teilqualifizierung) 

 Sonderprojekte 

 

 

Qualifizierungen 

 ca. 300 Kurse aus 
den Bereichen 
Wirtschaft, 
Technik, IT, 
Sprachen, Soft 
Skills etc. 

 Webbasierte 
Plattform 

 für Bewerber und 
Mitarbeiter 
kostenlos 

 Weiterbildung on 
the job mit 
Aussicht auf 
Zertifikatserwerb 

 Qualifizierungen 
für Lager- und 
Produktions-
assistenz sowie 
Assistenz 
Dialogmarketing 

 Vorbereitung der 
Teilnehmer auf  
den Einstieg in 
das Berufsleben 

 Sicherheit für die 
Arbeit in Kunden-
unternehmen 

 Schwerpunkt auf 
dem Bereich Soft 
Skills  

Wissen erwerben. 

e-Learning 

Wissen online. 

Lernen im Job 

 
Wissen informell. 

Workshops 
@Randstad 

Wissen teilen. 

Kompetenz-
feststellung 

Wissen erkennen. 

 Qualifikationstests 

 Maßnahmen zur 
Grundbildung/ 
Alphabetisierung 

 Maßnahmen zur 
Aktivierung und 
beruflichen 
Eingliederung (§45 
SGB III): 
Eignungsfeststel-
lung und Bewer-
bercoaching* 

 Anerkennung 
ausländischer 
Abschlüsse 

*zertifiziert nach AZAV = Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsförderung 
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Best Practices bei Randstad - Integration von Zuwanderern 
& Ungelernten  
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1. Baustein: Qualifikationstest 
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Testaufbau 

 Onlinetest zur Durchführung am PC oder am Smartphone/Tablet 

 max. 15 Minuten Zeit für 15 Fragen aus einem wechselnden Fragen-Pool 

 sprachlich einfach gehalten 
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1. Baustein: Qualifikationstest 
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Auswertung 

1. Übersicht (Teilnehmer, Ergebnis, Dauer etc.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Gesamtergebnis (erreichte Punktzahl, Ergebnis nach IHK-Schlüssel) 
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1. Baustein: Qualifikationstest 
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3. Einzelergebnis pro Kategorie 

 

 

 

 

4. Einzelergebnis pro Frage 
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2. Baustein: Deutschkurse via e-Learning 
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In unserem eigenen e-Learning Portal können Teilnehmer 
Deutschkenntnisse erwerben und ausbauen. 

Deutsch als Fremdsprache 

 Kommunikationstraining im virtuellen Klassenzimmer 

 zertifizierten muttersprachlichen Trainer 

 persönliche Betreuung      
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3. Baustein: e-Video Logistik 
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Spielerisch die Prozesskette in der Logistik kennenlernen.  

In den Modulen  

 Warenannahme 
 Kommissionierung 
 Büro 
 Warenausgang  

werden die Lernenden in einer arbeitsorientierten Simulation durch die typischen 
Stationen eines Logistikbetriebes geführt.  
Dadurch erwerben sie ein solides Grundwissen in den verschiedenen Bereichen.  
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4. Baustein: e-Learning Logistik 
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Ergänzend zu „eVideo – Logistik” vertiefen die Teilnehmer ihre Kenntnisse im 
Bereich Lager/Logistik in verschiedenen Kursen.  
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5. Baustein: Lernen im Job 
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Während des Einsatzes im Kundenunternehmen wird der Kenntniserwerb aus der 
Praxis dokumentiert.  
Abschließend nimmt der Mitarbeiter an der Prüfung zum Lagerassistenten beim 
TÜV-Rheinland teil. 

 

Darüber hinaus kann der Staplerschein erworben werden. 
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6. Baustein: BAP*-Qualifizierungsmodell 
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 3-Stufen-Modell ermöglicht Teilnehmern 
perspektivisch einen Abschluss zur Fachkraft für 
Lagerlogistik (IHK) 
 

 Stufe 2a schließt nach einer Prüfung beim TÜV- 
Rheinland mit dem Zertifikat 'Qualifizierter 
Fachhelfer Lager-Logistik' ab 
 

 das theoretische Wissen wird über einen 
mobilfähigen e-Learning Kurs vermittelt   
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*Bundesarbeitgeberverband der Personaldienstleister 

 

 



Gemeinsame Diskussion - Was meinen Sie? 

 Arbeit 4.0 nicht ohne Lernen 4.0 

 - Lerninhalte vs. Lernmethode? 

- Neue Lernkultur? 

  

 Reise ins Ungewisse 

 - Abschlüsse < Kompetenzen?  

- Gewinner und Verlierer?  

 

 Lebenslanges Lernen 

 - Lernen jederzeit und überall? 
- Lernen in ‚Häppchen‘? 

 

 Wissen für jedermann 

 - Mehr Bildungsgerechtigkeit? 

- Mehr Eigenverantwortung? 
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Quelle: www.myview.bplaced.net 



16 

 2017 
Randstad Deutschland GmbH & Co. KG 
Vervielfältigung und Veröffentlichung nur  
nach Genehmigung 
 
Kontakt:  
Dr. Christoph Kahlenberg 
Randstad Akademie 
Randstad Deutschland GmbH & Co. KG 
Helfmann-Park 8, 65760 Eschborn 
 
Fon: 06196 - 408 - 1906 
Mobil: 01525 - 4 50 83 23 
E-mail: christoph.kahlenberg@randstad.de 
www.randstad.de 

Randstad Akademie 


